
 

 

NOTICE TO CUSTOMERS 

Due to a local penny shortage, SGWASA has not been supplied with pennies by our 

banking partner. As a result, we are currently unable to provide exact change for cash 

transactions. 

Until this issue is resolved: 

• Cash payments must be made using exact change, OR 

• If you prefer, you may pay slightly more than your billed amount, and the extra 

amount will be applied as a credit to your account. 

Thank you for your patience and understanding while this temporary situation is 

corrected. 

– SGWASA 

 

AVISO A LOS CLIENTES 

Debido a una escasez local de monedas de un centavo, SGWASA no ha recibido 

suficientes monedas de un centavo de nuestro banco. Como resultado, no podemos 

entregar el cambio exacto en pagos en efectivo. 

Hasta que se resuelva esta situación temporal: 

• Los pagos en efectivo deben hacerse con el cambio exacto, O 

• Si lo prefiere, puede pagar un poco más de la cantidad de su factura, y el monto 

adicional se aplicará como un crédito a su cuenta. 

Gracias por su paciencia y comprensión mientras se corrige esta situación. 

– SGWASA 
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